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RESUMO PROFISSIONAL

Profissional com 8 anos de experiéncia em produtos digitais, sendo 3 anos a frente de times de UX/UI. Estruturei a
area de design de uma empresa de tecnologia em crescimento, criando design system, processos e trilha de carreira
que sustentaram 8 projetos simultaneos com um time de 6 designers. Atuagdo hands-on do research a entrega,
somada a repertdrio em gestdo de projetos e PMO, o que da visdao de ponta a ponta entre design, produto e negdcio.

COMPETENCIAS

Design de Produto e UX: User Research - Pesquisa qualitativa e quantitativa - Entrevistas com usuarios - Survey -
Benchmarking - Persona - Mapa de jornada do usuario - Arquitetura de informacdo - Sitemap - Fluxograma - Wireframe
- Wireflow - Prototipagdo de baixa, média e alta fidelidade - Teste de usabilidade - Avaliagao heuristica - Acessibilidade -
Design System - Style Guide - Biblioteca de componentes - Handoff - Design Thinking - Design Sprint - Lean Inception

Lideranga e Gestdao de Pessoas: Lideranca de time - Gestdo de pessoas - Desenvolvimento de carreira - Mentoria - 1:1 -
Cultura de feedback - Recrutamento e selecdo - Onboarding - Cultura de design - DesignOps - Planejamento estratégico
- OKR - KPI - Gestdo de stakeholders - Times multidisciplinares e cross-functional

Gestdo de Projetos: Gestdo de projetos - Gestdo de portfélio - PMO - Project Charter - Escopo - Cronograma - Critérios

de aceite - Plano de comunicagdo - Gestdo de riscos - Scrum - Kanban - Waterfall - Modelo hibrido - Backlog - Roadmap -
Rituais ageis

Ferramentas: Figma - Adobe XD - Adobe Illustrator - Adobe Photoshop - ClickUp - Notion - Clockify - Google Workspace
- Microsoft Office - Claude - ChatGPT - Gemini

Idiomas: Portugués (nativo) - Inglés (avangado)
EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Espresso Labs Jul 2019 -Jun 2026 | S3o Paulo, SP (remoto)

Gerente de Projetos | PM & PMO
Abr 2025 —Jun 2026 - Promogdo para liderar a operagdo de projetos, ampliando o escopo de lideranga de design para times de
design e desenvolvimento.

» Reduzi o tempo de abertura e onboarding de novos projetos em 15%, ao criar e padronizar o fluxo completo de
kickoff, incluindo Project Charter, plano de comunicagdo, critérios de aceite e templates reutilizaveis adotados em
mais de 10 projetos da operacao.

 Liderei equipe multidisciplinar de 7 pessoas entre design e desenvolvimento, elevando a satisfacdo de clientes e
lideranga executiva, por meio de 1:1s quinzenais, planos de desenvolvimento individual, rituais estruturados de
feedback e mentorias.

 Capacitei novas liderancas - 2 gerentes e 1 Tech Lead - em praticas de gestdo de projetos, reduzindo retrabalhos
de documentagao, desvio de prazos e maximizando o nivel de qualidade de projetos, através de mentoria
individual, trilha de onboarding, colaboragdao em iniciativas e documentag¢do dos padrdes do PMO.

» Entreguei 11 projetos simultaneos, sendo 4 iniciativas internacionais, com de aderéncia a prazo e escopo,
operando em modelo hibrido de Agile e Waterfall com rituais de Scrum e Kanban adaptados ao contexto de cada
cliente.

Product Design Lead
Jul 2022 — Mar 2025 - Promogao para estruturar e liderar a drea de design durante o ciclo de crescimento da empresa.

 Escalei a area de design de 1 para 7 pessoas, entre UX Strategists, UX Designers e Ul Designers, sustentando 6
projetos simultaneos sem queda no padrdo de qualidade, ao auxiliar na metodologia de contratagao, trilha de
onboarding e plano de carreira.



Reduzi em 20% o tempo de producdo de novas telas, ao criar e manter o design system, o style guide e a biblioteca
de componentes da empresa no Figma, aplicados em 23 produtos de clientes distintos.

Atingi ao menos 85% dos OKRs da area em 6 ciclos consecutivos, ao conduzir o planejamento estratégico junto a
lideranga executiva, com gestdo de cronogramas e acompanhamento de métricas de desempenho do time.

Reduzi o tempo de adaptacdo de novos designers de 3 para 1 semana, ao padronizar processos, templates e
metodologias adaptaveis por tipo e complexidade de projeto.

Mentorei 6 designers e profissionais em transi¢cdo de carreira, resultando em 5 promogdes internas, com
acompanhamento em hard e soft skills, comunicag¢do e visao de produto.

Mantive atuac¢do hands-on em projetos de ponta a ponta, do discovery a entrega, garantindo proximidade técnica
com o time e consisténcia nas decisdes de design.

Product Designer
Jul 2019 — Jun 2022 - Escopo completo de UX/UI, do research a entrega, em projetos de multiplos segmentos.

Elevei taxa de conclusdo de tarefas em até 10% em 4 produtos digitais, ao conduzir o ciclo completo de design
centrado no usuario, do discovery a entrega.

Acelerei em 20% a criacdo de novas telas, ao elaborar o primeiro style guide e design system dos produtos em que
atuei, garantindo consisténcia visual e escalabilidade da interface.

Estruturei a arquitetura de informagdo de mais de 11 produtos com sitemaps, fluxogramas, wireframes e
wireflows, com foco em clareza de navegacao e fluxo de interagao.

Embasei decisdes de produto com pesquisa quantitativa e qualitativa, incluindo métodos com entrevistas, surveys
e benchmarking, traduzidas em personas e mapas de jornada do usudrio.

Reduzi o retrabalho no handoff para desenvolvimento ao entregar protétipos de alta fidelidade em Figma e Adobe
XD com documentagdo detalhada de componentes, estados e regras de interagao.

Elevei a nota de usabilidade dos produtos B2B e B2C ao conduzir testes de usabilidade e avaliagdes heuristicas com
ciclos de iteracdo orientados por dados e feedback de usudrios.

Agéncia Mountain Jan 2017 -Jun 2019 | S&o Paulo, SP (hibrido)

Designer Grafico
Jan 2017 = Jun 2019

Entreguei projetos de branding e identidade visual para 5 clientes, ao desenvolver guias de marca, sistemas visuais
e materiais digitais e impressos.

Sustentei a producdo de 20 pecas por més para campanhas, redes sociais e comunicagdo interna, com ilustragdo
de mascotes, infograficos e bibliotecas de icones padronizadas.

FORMACAO ACADEMICA

Pés-graduagdo em Gestdo Estratégica do Design | FAAP - conclusdo prevista em 2026

Bacharelado em Comunicag¢do Social — Publicidade e Propaganda | Universidade Paulista - 2019

CERTIFICAGOES E DESENVOLVIMENTO

Torne-se um Gestor de Projetos — Microsoft | LinkedIn Learning - 2024

Formagao em Lideranga | Conquer Plus - 2023

Gestdo de Pessoas: conceitos e processos | IFRS 2023



